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 المقــــدمــــــة

ي تعتبر ا
هتماما من ادارة مصرف الخليج التجاري المتمثلة )بمجلس الادارة ( للوصول الى اعلى درجات الشفافية والافصاح والت 

ي تطبيق اس
 
ي حجر الاساس ف

 
ي تتضمن افضل الممارسات ف

تدامة العمل وتطبيق الحوكمة المؤسساتية تم اعداد هذه السياسة الت 

ة وقد تتكرر بعض العبارات ومصطلحات  ي المصارف العراقية والعربية الكببر
 
مجال سياسة الافصاح وتضارب المصالح  والمطبقة ف

ي اعداد السياسات حيث ان
 
ي اكبر من سياسة وهو امر معتاد ف

 
ي اكبر  ف

 
بعض القواعد او القوانير  او التعليمات يمكن ان تستخدم ف

ي ادراجها فيها بحيث تكون كل سياسة مستقلة بذاتها وتتوفر فيها كافة القواعد المتعلقة بها . 
 من سياسة وبالتالىي ينبغ 

للمعنيير  بسياسة تضارب المصالح والافصاح لتطبيق وتنفيذ ما ورد فيه والذي  فان هذا الدليل صمم ليكون مرجعا  ومن هنا 

 لممارسات المصرفية السليمة ،مع تحديد الواجبات والمسؤوليات كي لا يتعرض المصرف لاحتمال مواجهة اي خسائر يتوافق مع ا

ي تظهر بصورة عرضية لذا يتوجب تحديث هذه السياسة كلما دعت الحاجة 
ومن الممكن عدم تغطية السياسة كافة الحالات الت 

 الى ذلك لتشمل اي حالة جديدة طارئة . 

ورة ان يعات لجمهورية العراق وتعليمات  نوكد على ض  ي السياسة واجب التطبيق ومتوافق مع كافة القوانير  والتشر
 
جميع ما ورد ف

ي بضمنها دليل الحوكمة المؤسساتية . 
 
 البنك المركزي العراف

 

 ض : ــــــر الغ 

ي يتبعها مصرف الخليج التجاري 
ي مجال الافصاح وتضارب المصالحان الغرض من هذا المستند هو تحديد السياسات العامة الت 

 
 ف

 

 ق : ــــاق التطبيــــنط 

ي المصرف . 
 
ي هذه السياسة ملزمة لكافة الجهات ف

 
 تعتبر المبادىء الواردة ف
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 التعاريـــــــف  : 

  

ي قد تحد من قدرة الموظف على القيام  تضارب المصالح
ي مصلحة المصرف ،والت 

 
اية علاقة تعتبر او تظهر انها ليست ف

ي المصرف والزبائن او  بواجباتها ومسؤولياته بموضوعية
الموردين او المنافسير  وتكون  وتقوم بير  موظف 

 سواء هذه المنفعة معنوية او مادية .  يق منفعة للموظف على حساب المصرفنتيجة تلك العلاقة تحق

 لجنة

 المصالح تضارب

ي عضويتها : 
 
 هي لجنة تشكل بقرار من الادارة التنفيذية )المدير المفوض ( ويحدد رئيسا" للجنة وتضم ف

 مدير قسم التدقيق الداخلىي او من ينوب عنه .  .1

ية .2  عضو من قسم الموارد البشر

3.  . ي
 
 عضو من القسم القانون

 ة عضو يتم تسميته حسب طبيعة الحالة المعروضة على اللجن .4

 الشخص

 ذو المصلحة

ة اي موظف لدى المصرف له مصلحة شخصية ة )ملكية او علاقة ادارية او تنفيذية( او غبر مباشر  مباشر

ي اي نوع من الاعمال مع 
 
ي جهة تدخل ف

 
)من الباطن عن طريق احد افراد العائلة او احد الاصدقاء( ف

 المصرف . 

ي الحالات التالية :  المصلحة المالية
 
ة ف ة او غبر مباشر  وهي ان يكون للموظف مصلحة مالية او مادية سواء بطريقة مباشر

  كة تدخل ي اي شر
 
ي اي نوع من الاعمال مع المصرفاذا كان لديه ملكية او مساهمة او علاقة ادارية ف

 
 ف

  اية جهة خارجية سواء كانت من موردي المواد والخدمات للمصرف او المستشارين او المؤسسات

 مل مع المصرف . المالية او اي اشخاص او مؤسسات لها علاقة ع

 اللجنة المنبثقة من مجلس الادارة لجنة التدققيق
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 الفصــــــــل الاول 

 اهداف سياسة الافصاح وتضارب المصالح

ي يطلب الم  : اولا 
التحلىي باعلى درجات اخلاقيات  صرف من خلالها من جميع الموظفير  تضع السياسة الخطوط الارشادية الت 

ي 
 
بير  مصلحة المصرف  وتعمل على تقديم ضمان معقول بعدم وجود تضاربتنفيذهم لواجباتهم ومسؤولياتهم العمل ف

 ومصلحة اي من موظفيه . 

 

 :
ً
ي الدرجة الاولى عند تعاملهم مع الزبائن او الزملاء او اي جهة لها علاقة مع ثانيا

 
المصرف يضع كافة الموظفير  مصلحة المصرف ف

 والافصاح عن اي تعارض بير  مصالحهم الشخصية ومصلحة المصرف والعمل بما فيه مصلحة المصرف . 

 

 ـــثالث
ً
الافصاح وتضارب تتعهد ادارة المصرف بتامير  الحماية لاي موظف يقوم بالابلاغ عن شبهة بوجود مخالفة لسياسة  : ــا

 المصالح ما دام ابلاغه عن المخالفة جاء عن حسن نية . 

 

 ـــرابع
ً
شيح والمكافأت المن : ــا بثقة من مجلس الادارة هي الجهة المسؤولة عن اعداد ومراجعة سياسة الافصاح وتضارب لجنة الب 

 المصالح . 

 

 

 

 الثانــــيالفصــــــــل 

 الحــــــالمصارب ـــالات تضــــــح

ي حكمهــمو  ـــةا والضيافــــ: الهداياولا 
 
 ـــــاا ف

 وتشمل اي
ً
 ا يلىي : ـــــمم ـــا

ي من الممكن ان تؤدي الى التأثبر على حكم الموظف .  .1
 قبول الهدايا او الضيافة الت 

 . او خدمات ،وبغض النظر عن قيمتها او الموردين على تقديم أية هدايا اي طلب او حدث للزبائن  .2

يطة تقديم انفسهم بهذه الصفةاو اي من اقاربه من الدرجة الاولى  طلب او قبول الموظف .3 اية بدلات او سلف مالية او  شر

ي لا تتجاوز قيمتها  هدايا او اية خدمات ذات
دينار مائة الف دينار من  100,000طبيعة معنوية باستثناء المواد الدعائية الت 

 الموردين او الزبائن او المؤسسات المنافسة . 

 

 
ً
 الخصومات التجارية :  : ثانيا

يات الشخصية من الموردين المعتقبول الموظف لخصومات على الم ي حالة  مدين للمصرف او من زبائن المصرفشب 
 
ف

ي يمنحها ال
وضمن السياسة المتبعة من قبل  مورد او الزبون للزبائن العاديير  اختلاف هذه الخصومات عن الخصومات الت 

 الموردين او الزبائن. 
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 ثالث
ً
 :  : العلاقة مع الموردينـــــــــا

ي عمليات تجارية  .1
 
ي الدخول ف

 
ي لاي موظف ان يستفيد بشكل مباشر او غبر مباشر من موقعه كموظف لدى المصرف ،ف

لاينبغ 

 مع الموردين المعتمدين للمصرف . 

ي تقدم استشارات للمصرف ان  .2
يجب على الموظف الذي يتعامل مع مؤسسة تعمل ،او تسغ لعمل تجاري مع المصرف او الت 

س المصرف او أية مؤسسة تسغ لان يكون لديها عمل تجاري مع المصرف او لديه منفعة لا يكون لديه منفعة مع مناف

ي عمليات تجارية مع المصرف . 
 
ة ف ة او غبر مباشر  مباشر

 

 رابع
ً
 ة : ــــــــالملكي : ــــــــا

ي اي قرار يتخذه المصرف بشكل مباشر او 
 
كات تضامنية غبر مباشر مشاركة الموظف ف او توصية بسيطة او مساهمة ،لصالح شر

كلية او للموظف او العائلة او ذوي الصلة من الاقرباء حت  الدرجة الثالثة او الاصدقاء او المقربير  فيها ملكية   محدودةخاصة 

كة 5او تزيد عن جزئية  كة بشكل مباشر اوغبر %من راس مال الشر ي ادارة اي شر
 
او كون الموظف عضو مجلس ادارة او عضو ف

 مباشر )من الباطن (. 

 

 خامس
ً
 :  المعلوماتشية  : ـــــــا

ام الموظف بالمحافظة على اشار المصرف والزبائن و  .1 تشمل المعلومات الشية كافة والمعلومات التقنية والمالية عدم الب  

ي تتعلق بالمصرفالمتعل
ي يعاملها ا قة بالعمل او الت 

ها المصرف معلومات خاصة او المعلومات الت  ي يعتبر
لمصرف على انها والت 

 لاتهم مع المصرفكافة المعلومات المتعلقة بسجلات الزبائن وتعامل ضمن تصنيف معلومات شية  غبر متاحة للعموم ويدخ

كات اخرى  او  المتعلقة بالزملاء من الموظفير   وتلك ي . اي اشخاص اخرين او شر
ي تم التوصل اليها بحكم المركز الوظيف 

 والت 

ي يتوجب فيها طبقا يمكن للموظف  .2
ي الحالات الت 

 
مثل طلب ذلك من الجهات زويد اي طرف ثالث بمعلومات شية ت للقوانير   ف

وبموافقة القسم ق بالجرائم الاقتصادية المختلفة او اية حالات اخرى تستدعي ذلك القضائية او الامنية المعنية بامور تتعل

ي المصرف . 
 
ي ف

 
 القانون

 من الامثلة على السلوكيات الممنوعة بهذا الخصوص :  .3

 بيع وافشاء ونشر معلومات الى الغبر .  3.1

استخدام المعلومات الشية مع سبق الاضار لتحويل فرص العمل الخاصة بالمصرف الى استخدامه الشخصي  3.2

 )مصلحة خاصة (

 

 : سادس
ً
 ــــا

ي لم 
ي اسهم المصرف او اسهم اية مؤسسة اخرى بناء على استغلال المعلومات الشية الداخلية الت 

 
قيام الموظف بالمتاجرة ف

ها للجمهور ، سواء ك  . ان لصالح الموظف او اي جهة اخرى لتحقيق منافع شخصيةيتم نشر

 
 : ــــسابع
ً
 ا

ة او غبر  كات المساهمة العامة ، اذا كان يملك مساهمة فيها بصورة مباشر ي مجالس ادارات الشر
 
تمثيل الموظف للمصرف ف

ة ) من الباطن  كات . مباشر ي ادارة تلك الشر
 
ة ف ة او غبر مباشر  ( او اذا كان له علاقة ادارية مباشر

 
 : ثامن
ً
 ـــــــا

ي من شانه ان يعود عليه بالنفع المالىي او الاجت
 
ي اتخاذ اي قرار ائتمان

 
 ماعي او السياسي . مشاركة الموظف ف



7 

  مصــرف الخليــج التجـــاري  

 ـــارب المصـالحتضاح وـالافص سياسـة

 

 

 

 : تاسع
ً
 ــــــا

اء من الزبائن او الموردين لاغراض تجارية .   قيام الموظف باعمال ونشاطات البيع والشر

 
 : عاش

ً
 ـــــرا

ار بسمعة المصرف لاهداف شخصية .   تناقل الاشاعات بهدف الاض 

 

 

 

 

 : ة ـــــــــــملاحظ
ي الحالات الاخرى تقوم لجنة تضارب المصالح بدراسة كل حالة يتم الابلاغ عنها  على حدة سواء من قبل الموظف نفسه او من  
 
ف

ي المصالح او لا . خلال اي موظف اخر وتقرر 
 
 فيما اذا كانت هذه الحالة تنطوي على تضارب ف

 

 

 

 

 

 

 الثالـــــــثالفصــــــــل 

 القواعد العامة المتعلقة بالافصاح

ي لاول مرة  اولا 
 : : عند تعيير  الموظف او استلامه ميثاق السلوك المهت 

 توقيعه على الميثاق المحدد لكل الموظفير   .1

ية .  .2 ء بدقة وبحدود معرفته ويعيده الى قسم الموارد البشر  يعتر

ي وانه قد قرأ وفهم محتوياته والامتثال لجمي يوقع الموظف اقرار يتضمن /  .3
ع البنود استلام نسحة من ميثاق السلوك المهت 

 المقرة فيه . 

 

 ثاني
ً
م الموظف بالفصاح عما يلىي فور حدوثه :  : ـــــا  يلب  

ي الموظف او اي فرد من اقاربه لاية هدية تخضع لبنود هذه السياسة عليه ان يعلم مسؤوله المباشر وادارة  .1
ي حال تلف 

 
ف

ية او المدير الم ية . الموارد البشر ي حالة رفضها يتم العمل بقرار المدير المباشر وادارة الموارد البشر
 
 سؤول خطيا وف
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ي اي مؤسسة فردية او تضامنية او توصية بسيطة او  .2
 
اي ملكية كلية او جزئية للموظف او من الباطن اقرب او اصدقاء ف

كة المساهمة الع5مساهمة خاصة ذات مسؤولية محدودة او اية ملكية اسهم تزيد عن  ي حدود % من راس مال الشر
 
امة ف

 معرفته بذلك . 

اض من اية مصارف او مؤسسات اقراضية اخرى باسم الموظف .او كفالته لاي شخص سواء من المصرف او من  .3 الاقب 

 .  خارجه

 

 

 ـــــعالرابــالفصــــــــل 

 القواعد الجزائية 

ي حال اكتشاف اي خرق من قبل اي موظف لهذه السياسة تقوم اللجنة المختصة بدراسة ذلك وتحديدمسؤولية جميع  .4
 
ف

 .  يق حسب الحالة او ماتراه مناسبا ة او رفع التوصية للجنة التدقالاطراف وللجنة التنسيب باتخاذ اجراءات جزائي

 

ر الذي اوقعته المخالفة وتعتبر اللجنة مسؤولة  .5 تبة على المخالفات مع حجم الصر  يجب ان يتناسب حجم العقوبة المب 

 . الموظف بما يتوافق مع النظام الداخلىي للمصرف والقوانير  المقرة بضمنها قانون العمل الموحد عن محاسبة 


